
Протокол заседания Общественного совета 
по проведению независимой оценки качества работы 

государственных учреяедений здравоохранения 
Забайкальского края от 05.06.2014г. 

Повестка заседания Общественного совета: 

I. Организация проведения независимой оценки качества работы 
государственных учреждений здравоохранения: «Городская 
поликлиника № 2», «Городская поликлиника № 5», «Городская 
поликлиника № 7», «Городская детская поликлиника № 2», «Городская 
детская поликлиника № 5». 

II. Формирование плана работы Общественного совета и проведения 
независимой оценки качества работы государственных учреждений 
здравоохранения Забайкальского края на II, III, IV кварталы 2014 года. 

Присутствующие: 

1. Грищёва председатель 
Людмила Степановна 

2. Максимов заместитель председателя 
Павел Алексеевич 

Члены совета: 

3. Ширшов первый проректор, заведующий кафедрой 
Юрий Александрович неврологии, нейрохирургии и медицинской 

генетики ГБОУ ВПО «ЧГМА» 

4. Ларева 
Викторовна 

Наталья д.м.н., проректор по научно-
исследовательской работе, заведующая 
кафедрой терапии ФПК и ППС ГБОУ ВПО 
«ЧГМА» 

5. Лагун 
Викторовна 

Елена член Забайкальской региональной 
организации 

медицинские 
общественной 
«Профессиональные 
специалисты» 



6. Горбань 
Лариса Федоровна 

пенсионер 

7. Печенин председатель Забайкальской краевой 
Иван Иванович общественной организации ветеранов 

(пенсионеров) войны, труда, вооруженных 
ил и правоохранительных органов 

8. Минеева председатель правления Забайкальского 
Вера Алексеевна краевого отделения Общероссийского 

общественного благотворительного фонда 
«Российский детский фонд» 

9. Терлецкая пенсионер 
Галина Еремеевна 

Секретарь совета: 

Маслобоева 
Светлана Валерьевна 

консультант отдела стандартизации и 
управления качеством медицинской 
помощи Министерства здравоохранения 
Забайкальского края 

Решение: 

1. Сформировать группу для проведения независимой оценки качества 
работы государственных учреждений здравоохранения «Городская 
поликлиника № 2», «Городская поликлиника № 5», «Городская 
поликлиника № 7»: 

Ответственный: Грищёва JI.C. 
Члены группы: Ширшов Ю.А., Лагун Е.В., Печенин И.И., 
Терлецкая Г.Е., Потяев А.В. 
(единогласно) 

2. Сформировать группу для проведения независимой оценки качества 
работы государственных учреждений здравоохранения «Городская 
детская поликлиника № 2», «Городская детская поликлиника № 5»: 



Ответственный: Максимов П.А. 
Члены группы: Ларева Н.В., Горбань Л.Ф., Минеева В.А., Протоиерей 
Павел Матвеев. 
(единогласно) 

3. Установить метод проведения независимой оценки качества работы 
государственных учреждений здравоохранения: анкетирование. 
Принять за основу анкету по анализу удовлетворенности качеством 
предоставления медицинских услуг в амбулаторных условиях, 
рекомендуемую приказом Минздрава РФ от 31.10.2013 № 810а «Об 
организации работы по формированию независимой системы оценки 
качества работы государственных (муниципальных) учреждений, 
оказывающих услуги в сфере здравоохранения» (единогласно). 

4. Установить для каждой медицинской организации, участвующей в 
проведении независимой оценки качества их работы, проведение 
анкетирования не менее 400 граждан. Сроки проведения анкетирования 
- июнь 2014 года, сроки обработки данных анкетирования - июль-
август 2014 года (единогласно). 

5. Для проведения независимой оценки качества работы 
государственных учреждений здравоохранения, оказывающих 
стационарную помощь, на 2015 год определить: государственные 
учреждения здравоохранения «Краевая детская клиническая 
больница», «Городская клиническая больница № 1» (единогласно). 

6. Принять план работы Общественного совета на II, III, IV кварталы 2014 
года (единогласно). 

Председатель Грищёва Л.С. 

Секретарь Маслобоева С.В. 


