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О  п р о в е д е н и и  

В с е р о с с и й с к о г о  п р а к т и ч е с к о г о  с е м и н а р а  
«Э ф ф е к т и в н ы е  п р а к т и к и  в  у п р а в л е н и и  
м е д и ц и н с к о й  о р г а н и з а ц и е й » 

У в а ж а е м ый И в ан  И в а н о в и ч! 

С о о б щ а ем  В ам  о  п р о в е д е н ии  В с е р о с с и й с к о го  п р а к т и ч е с к о го  с е м и н а ра  «Э ф ф е к т и в н ые  

п р а к т и ки  в  у п р а в л е н ии  м е д и ц и н с к ой  о р г а н и з а ц и е й »,  к о т о р ый  с о с т о и т ся  13­15  с е н т я б ря  в  г. 

С а н к т ­П е т е р б у р ге  и 27­29 с е н т я б ря  2017 г о да  в г. С о ч и. 

У ч а с т н и ки  с е м и н а ра  п о л у ч ат  п р а к т и ч е с к ие  з н а н ия  по н а и б о л ее а к т у а л ь н ым  н а п р а в л е н и я м: 

•  э ф ф е к т и в н ое  в з а и м о д е й с т в ие  со  с т р а х о в ы ми  к о м п а н и я ми  (н о в ые  ф у н к ц ии  и  к о н т р о л ь н ые  

м е р о п р и я т ия  С М О, р а з б ор  с л о ж н ых  с и т у а ц и й ); 

•  п о э т а п н ое  р а с с м о т р е н ие  п и л о т н о го  п р о е к та  «Б е р е ж л и в ая  п о л и к л и н и к а»  на  п р и м е ре  о п ы та  

м е д и ц и н с к их  о р г а н и з а ц и й­ у ч а с т н и к ов  д а н н о го  п р о е к т а; 

•  с е м и н а р ­т р е н и нг  «Р е ц е п ты  в н е д р е н ия  и з м е н е н ий  в р а б о ту Л П У »; 

•  с е м и н а р ­т р е н и нг  «М е т о ды  ф о р м и р о в а н ия  у п р а в л е н ч е с к ой  к о м а н ды  Л П У ». 

В с е р о с с и й с к ий  п р а к т и ч е с к ий  с е м и н ар  «Э ф ф е к т и в н ые  п р а к т и ки  в  у п р а в л е н ии  

м е д и ц и н с к ой  о р г а н и з а ц и е й»  н а п р а в л ен  на  о б м ен  о п ы т ом  и  п р а к т и ч е с к и ми  н а в ы к а ми  м е ж ду  

о р г а н и з а т о р а ми  з д р а в о о х р а н е н ия  из  р е г и о н ов  РФ  д ля  н а и б о л ее  к а ч е с т в е н н о го  в ы п о л н е н ия  

к л ю ч е в ых  з а д ач  р у к о в о д и т е л ей  м е д и ц и н с к их  о р г а н и з а ц и й. 

У в а ж а е м ый  И в ан  И в а н о в и ч!  П р и г л а ш а ем  В ас  п р и н я ть  у ч а с т ие  в  р а б о те  С е м и н а р а,  а  

т а к же  н а з н а ч и ть  о т в е т с т в е н н о го  и с п о л н и т е ля  д ля  и н ф о р м и р о в а н ия  п о д в е д о м с т в е н н ых  

у ч р е ж д е н и й. 

О б р а щ а ем  В а ше  в н и м а н и е,  ч то  п ри  ф о р м и р о в а н ии  о ф и ц и а л ь н ой  д е л е г а ц ии  в  к о л и ч е с т ве  

5 ч е л о в е к, р е г и с т р а ц ия у ч а с т н и к ов  п р о в о д и т ся  на с п е ц и а л ь н ых  у с л о в и я х. 

П р и л о ж е н и е:  П р о г р а м ма  С е м и н а ра  на  3­х  л и с т а х. 

С  у в а ж е н и е м, 

В е д у щ ий  с п е ц и а л и ст  по р а б о те с р е г и о н а ми  

8  (4872)  75­12­25 д о б.  102, 

8  (902)  905­58­80, 

e­mail:  koroleva@centr­rv.ru 

.С. К о р о л е ва  

М И Н И С Т Е Р С Т В О  З Д Р А В О О Х Р А Н Е Н И Я  
З А Б А Й К А Л Ь С К О Г О  К Р А Я  

М  п  Ъ  

В х о д я щ и й  № _ 
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Ц е н т р  р е г и о н а л ь н о г о  
в з а и м о д е й с т в и я  vutsronmlkiecaXVSIH

Г л а в н о му  в р а чу  
У ч р е ж д е н ия  з д р а в о о х р а н е н ия  

З а б а й к а л ь с к о го  к р ая  

Ц е н тр р е г и о н а л ь н о го  в з а и м о д е й с т в ия  

у л. Б о л д и на  98А, Т у л а,  300028 

т е л. 8  (4872)  75­12­25 

О Г РН  1177154011341 

И НН  7104075300 

10.08.2017  №  662­09 

О  п р о в е д е н и и  

В с е р о с с и й с к о г о  п р а к т и ч е с к о г о  с е м и н а р а  
«Э ф ф е к т и в н ы е  п р а к т и к и  в  у п р а в л е н и и  
м е д и ц и н с к о й  о р г а н и з а ц и е й » 

У в а ж а е м ый  Р у к о в о д и т е л ь! 

С о о б щ а ем  В ам  о  п р о в е д е н ии  В с е р о с с и й с к о го  п р а к т и ч е с к о го  с е м и н а ра  «Э ф ф е к т и в н ые  

п р а к т и ки  в  у п р а в л е н ии  м е д и ц и н с к ой  о р г а н и з а ц и е й »,  к о т о р ый  с о с т о и т ся  13­15  с е н т я б ря  2017 

г о да в г. С а н к т ­П е т е р б у р ге  и 27­29 с е н т я б ря  2017 г о да  в г. С о ч и. 

У ч а с т н и ки  с е м и н а ра  п о л у ч ат  п р а к т и ч е с к ие  з н а н ия  по н а и б о л ее а к т у а л ь н ым  н а п р а в л е н и я м: 

•  э ф ф е к т и в н ое  в з а и м о д е й с т в ие  со  с т р а х о в ы ми  к о м п а н и я ми  [н о в ые  ф у н к ц ии  и  к о н т р о л ь н ые  

м е р о п р и я т ия  С М О, р а з б ор с л о ж н ых  с и т у а ц и й ]; 

•  п о э т а п н ое  р а с с м о т р е н ие  п и л о т н о го  п р о е к та  «Б е р е ж л и в ая  п о л и к л и н и к а»  на  п р и м е ре  о п ы та  

м е д и ц и н с к их  о р г а н и з а ц и й­ у ч а с т н и к ов д а н н о го  п р о е к т а; 

•  с е м и н а р ­т р е н и нг  «Р е ц е п ты  в н е д р е н ия  и з м е н е н ий в р а б о ту Л П У »; 

•  с е м и н а р ­т р е н и нг  «М е т о ды  ф о р м и р о в а н ия  у п р а в л е н ч е с к ой  к о м а н ды  Л П У ». 

В с е р о с с и й с к ий  п р а к т и ч е с к ий  с е м и н ар  «Э ф ф е к т и в н ые  п р а к т и ки  в  у п р а в л е н ии  

м е д и ц и н с к ой  о р г а н и з а ц и е й»  н а п р а в л ен  на  о б м ен  о п ы т ом  и  п р а к т и ч е с к и ми  н а в ы к а ми  м е ж ду  

о р г а н и з а т о р а ми  з д р а в о о х р а н е н ия  из  р е г и о н ов  РФ  дл я  н а и б о л ее  к а ч е с т в е н н о го  в ы п о л н е н ия  

к л ю ч е в ых з а д ач  р у к о в о д и т е л ей  м е д и ц и н с к их  о р г а н и з а ц и й. 

У в а ж а е м ый  Р у к о в о д и т е л ь!  П р и г л а ш а ем  В ас  п р и н я ть  у ч а с т ие  в  р а б о те  С е м и н а ра  и ли  

н а п р а в и ть  о т в е т с т в е н н о го  п р е д с т а в и т е л я. 

О б р а щ а ем  В а ше  в н и м а н и е,  ч то  п ри  в ы е з де  д в ух  и  б о л ее  п р е д с т а в и т е л ей  от  о р г а н и з а ц и и, 

р е г и с т р а ц ия у ч а с т н и к ов  п р о в о д и т ся  на с п е ц и а л ь н ых  у с л о в и я х. 

П р и л о ж е н и е:  П р о г р а м ма  С е м и н а ра  на  3­х  л и с т а х. 

С  у в а ж е н и е м, 

В е д у щ ий  с п е ц и а л и ст по р а б о те  с р е г и о н а ми  

8  (4872)  75­12­25 д о б.  102, 

8  (902]  905­58­80, 

e­mail:  koroIeva@centr­rv.ru 

Е .С. К о р о л е ва  
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Ц е н т р  р е г и о н а л ь н о г о  
в з а и м о д е й с т в и я  

В С Е Р О С С И Й С К И Й  П Р А К Т И Ч Е С К И Й  С Е М И Н А Р  
«Э Ф Ф Е К Т И В Н Ы Е  П Р А К Т И К И  В  У П Р А В Л Е Н И И  

М Е Д И Ц И Н С К О Й  О Р Г А Н И З А Ц И Е Й » 

13­15  с е н т я б р я  2017  г о д а ,  г .  С а н к т ­П е т е р б у р г , 
П а р к  И н н  Р э д и с с о н  П у л к о в с к а я  

П р о г р а м ма  с е м и н а р а*  vutsronmlkiecaXVSIH

9:00­10:00 

10:00­13:00 

13:00­14:< 

14:00­15:00 

15:00­17:30 

Р е г и с т р а ц ия  у ч а с т н и к ов  с е м и н а ра  

С е м и н а р :  «Э ф ф е к т и в н о е  в з а и м о д е й с т в и е  м е д и ц и н с к о й  о р г а н и з а ц и и  и  
с т р а х о в о й  к о м п а н и и » 

S  З а к о н о д а т е л ь н ая  о с н о ва д ля  в з а и м о д е й с т в ия  МО и С МО  
^  Н о в ые  ф у н к ц ии  С МО и в з а и м о д е й с т в ие  в их р а м к ах  с  м е д и ц и н с к и ми  

о р г а н и з а ц и я ми  по в о п р о с ам д и с п а н с е р и з а ц и и,  и н ф о р м а ц и о н н о го  
с о п р о в о ж д е н ия  з а с т р а х о в а н н ых  л иц  на в с ех э т а п ах  о к а з а н ия  м е д и ц и н с к ой  
п о м о щи  

^  С т р а х о в ые  п р е д с т а в и т е л и:  в з а и м о д е й с т в ие  с МО и С МО  
^  К о н т р о ль  о б ъ е м о в,  с р о к о в, к а ч е с т ва  и у с л о в ий  п р е д о с т а в л е н ия  м е д и ц и н с к ой  

п о м о щи  

^  с м °0  0 М И Ч 6 С К аЯ  С 0 С т а в л я ю щ ая  п о  Ре зУ ль т а т ам  к о н т р о л ь н ых  м е р о п р и я т ий  

В ы с т у п а ю щ и е :  п р е д с т а в и т е л и  с т р а х о в ы х  к о м п а н и й ,  н а  с о г л а с о в а н и и  
0б< 

П р о д о л ж е н и е  с е м и н а р а  "Э ф ф е к т и в н о е  в з а и м о д е й с т в и е  м е д и ц и н с к о й  
о р г а н и з а ц и и  и с т р а х о в о й  к о м п а н и и " 

s  В з а и м о д е й с т в ие  С МО и МО по р е з у л ь т а т ам  э к с п е р т н о го  к о н т р о ля  
(р е а л и з а ц ия  р е з у л ь т а т ов  в н у т ри  М О, и т о г о в ые  с о в е щ а н ия  по  р е з у л ь т а т ам  
э к с п е р т н о го  к о н т р о л я,  к р у г л ые  с т о л ы,  р а з б ор  п р и ч ин  с м е р т н о с ти  п ри  
о к а з а н ии  МП и т .д .) 

^  П р а ва з а с т р а х о в а н н ых  л иц  на п о л у ч е н ие  м е д и ц и н с к ой  п о м о щи  в  р а м к ах  
п р о г р а м мы  О МС и р о ль С МО в з а щ и те  их  п р ав  

В ы с т у п а ю щ и е :  п р е д с т а в и т е л и  с т р а х о в ы х  к о м п а н и й ,  н а  с о г л а с о в а н и и  

С е м и н а р ­п р а к т и к у м :  «П и л о т н ы й »  п р о е к т  Б е р е ж л и в а я  п о л и к л и н и к а  trolgdcZTSOMKHBA

П р о е к т «Б е р е ж л и в а я  п о л и к л и н и к а »  р а з р а б о т а н  М З Р Ф С о в м е с т н о  с  У п р а в л е н и е м  
в н у т р е н н е й  п о л и т и к и  П р е з и д е н т а  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  и э к с п е р т а м и  Г К  
«Р о с а т о м ». 

Ц е л ь :  п о в ы ш е н и е  д о с т у п н о с т и  и к а ч е с т в а  м е д и ц и н с к о й  п о м о щ и  н а с е л е н и ю  з а  с ч е т  
о п т и м и з а ц и и  п р о ц е с с о в  и у с т р а н е н и я  п о т е р ь . 
Н а п р а в л е н и я : 

­ П е р е р а с п р е д е л е н и е  н а г р у з к и  м е ж д у  в р а ч а м и  и с р е д н и м  м е д и ц и н с к и м  п е р с о н а л о м  

­ О п т и м и з а ц и я  в н у т р е н н е й  л о г и с т и к и  п о л и к л и н и к ,  р а з д е л е н и е  п о т о к о в  п а ц и е н т о в  
­ П е р е х о д  н а э л е к т р о н н ы й  д о к у м е н т о о б о р о т ,  с о к р а щ е н и е  б у м а ж н о й  д о к у м е н т а ц и и  vutronmlkieca
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" vutsronmlkiecaXVSIH

"  1 " ™ ™ r r в "  , р ° ™ Б , р ™ " ' " — » 
^  «О б р а з» б е р е ж л и в ой  п о л и к л и н и ки  

П п Г Г па ТЫ  В Н 6 Д р е н ия  в  «п и л о т н ы х» м е д и ц и н с к их  о р г а н и з а ц и ях  
П р о и з в о д с т в е н н ая  с и с т е ма  Р о с а т о ма  «"­^ц и ях  

з с т в е н н ьн   IH 

>е нь 2 

С е м и н а р ­т р е н и н г :«  Р е ц е п ты в н е д р е н ия  и з м е н е н ий  в р а б о ту Л П У» 

'  : 1 Т ~ Г И б КИ  Г Л Э В Н ЫХ  В Р Э Ч еЙ  В Х О Де  и  р е а л и з а ц ии  

'  рМе ш е °™йВ 0В Л е Ч е Н ИЯ  " е Р С 0 Н а Ла  М Я  Г 6 Н е р а Ц ИИ  н о в ых  и  п р а к т и ч н ых  

'   П р а к т и к у м:  к ак п р о в е с ти  м о з г о в ой  ш т у рм по м е т о ду М НГ ­  95 

р е Т о р мы  в Л П уТ  Н е° б Х 0 Д И М Ые  А "» У с п е ш н ой  и м п л а н т а ц ии  
р е ф о р мы  в Л П У. В а ж н ые о р г а н и з а ц и о н н ые  н ю а н сы  з а п у с ка  н о в о го  п р о е к та  

'  Э т и о л о г и ч е с к ие  ф а к т о ры  с о п р о т и в л е н ия  и з м е н е н и ям  в Л ПУ  М е т о ды  
а г р е г а ц ии  с т о р о н н и к о в,  и к о а г у л я ц ии  «к л и н и ч е с к и х»  с а б о т а ж н и к ов  

к о р р е к т а р о в ки  В  Й  * ~  их   trolgdcZTSOMKHBA

lZZZTZlBcZK°:AB­  ­ у П р а в Л Я^ » й ' ф и н с к ой  к о н с а л т и н г о в о й  
к о м п а н и и  «Orgdoctor»,  к м .н .,  т р е н е р .  А в т о р  с е м и н а р о в  о б л а д а е т  в ы с ш и м  

м е д и ц и н с к и м ,  к о н с а л т и н г о в ы м  о б р а з о в а н и е м  и л и ч н ы м  о п ы т о м  в е д е н ы  

у ч р е ж д е н и я0  б т   д О С К О Н а Л Ь Н°  —  с п еЧиФи кУ  р а б о т ы м е д и ц и н с к о г о  

С е м и н а р ­т р е н и н г :  «М е т о ды ф о р м и р о в а н ия  у п р а в л е н ч е с к ой  к о м а н ды Л П У» 

^  С е д а т и в н ые  м и фы  г л а в н о го в р а ча о  к о м а н де  

В и ды  к о м а нд в м е д и ц и н с к ой  о р г а н и з а ц и и,  их с и л ь н ые  с т о р о ны  и  л а т е н т н ые  

^  П р а к т и ч н ые  м е т о ды  ф о р м и р о в а н ия  у п р а в л е н ч е с к ой  к о м а н ды  Л П У  
Д е л о в ая  и г ра  на о т р а б о т ку  к о м а н д н о го  в з а и м о д е й с т в ия  vutronmlkieca
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П р а к т и к ум «К о м а н д н ая  о п т и м и з а ц ия  б и з н е с ­п р о ц е с с ов  в к л и н и к е» vutsronmlkiecaXVSIH
М е т о д и ка у л у ч ш е н ия  в з а и м о д е й с т в ия  м е ж ду о т д е л е н и я ми  м е д и ц и н с к о го  

у ч р е ж д е н ия  «С т о п, с т а р т,  п р о д о л ж а е м» 

В ы с т у п а ю щ и й :trolgdcZTSOMKHBA  В о л к о в  А .В . ­у п р а в л я ю щ и й  п а р т н е р  М е д и ц и н с к о й  к о н с а л т и н г о в о й  
к о м п а н и и  «Orgdoctor»,  K.M.H.,  т р е н е р .  А в т о р  с е м и н а р о в  о б л а д а е т  в ы с ш и м  
м е д и ц и н с к и м ,  к о н с а л т и н г о в ы м  о б р а з о в а н и е м  и л и ч н ы м  о п ы т о м  в е д е н и я  
у ч р е ж д е н ш °  д°™о н а л ь н о  и з н у т р и  з н а е т  с п е ц и ф и к у  р а б о т ы  м е д и ц и н с к о г о  zywpnP

*В е д у щ и й  с е м и н а р а ­т р е н и н г а  о с т а в л я е т  з а  с о б о й  п р а в о  н е з н а ч и т е л ь н о й  к о р р е к т и р о в к и  п р о г р а м м ы  с  
У ч е т о м  п о ж е л а н и и  г р у п п ы  и с к о р о с т и  е ё р а б о т ы  в д е л о в ы х  и г р а х  

У ж ин  

м иг  

К у л ь т у р н а я  п р о г р а м м а  
8:00­9:00  Т р а н с ф ер  в Ц а р с к ое  С е ло  

9:00­14:00  В ы е з д н а я  э к с к у р с и я  в Ц а р с к о е  С е л о  (н ы н е  ­  г .П у ш к и н ) 

П а р ки  и  д в о р цы  Ц а р с к о го  С е ла  —  в ы д а ю щ е е ся  я в л е н ие  р у с с к ой  х у д о ж е с т в е н н ой  
к у л ь т у р ы.  В  их  с о з д а н ии  п р и н и м а ли  у ч а с т ие  п р о с л а в л е н н ые  з о д ч и е,  с к у л ь п т о ры  
х у д о ж н и к и,  с а д о в о д ы,  р е з ч и ки  по  д е р е в у,  к а м н е р е з ы,  м е б е л ь щ и к и.  В П у ш к и не  
[Ц а р с к ом  С е л е)  н а х о д и т ся  о д на  из в е л и ч а й ш их  м и р о в ых  ж е м ч у ж ин  —  з а г о р о д н ая  
р е з и д е н ц ия  р у с с к их  и м п е р а т о р о в. 
И с т о р ия  Ц а р с к о го  С е ла н а ч а л а сь  в XVII I в е к е,  в к о н це  С е в е р н ой  в о й н ы,  к о г да  у ч а с т ок  
о т в о е в а н н ых  у  ш в е д ов  н о в г о р о д с к их  т е р р и т о р ий  б ыл  п о д а р ен  г о с у д а р ем  П е т р ом  I 
М а р фе С к а в р о н с к о й,  б у д у щ ей  с у п р у ге  П е т р а. 

К  1723  г о ду  с т р о и т ся  д в о р ец  «о  ш е с т н а д ц а ти  п а л а т а х ».  Он  н е о д н о к р а т но  
п е р е с т р а и в а л ся  и  о б л ик  Е к а т е р и н и н с к о го  д в о р ц а,  б л и з к ий  к  с о в р е м е н н о м у, 
п о я в и л ся  п о с ле  п о с л е д н ей  б о л ь ш ой  п е р е с т р о й ки  по  п р о е к ту  Ф .Б  Р а с т р е л л и' 
з а к о н ч е н н ой  в  1756  г о д у.  В  1755  из  З и м н е го  д в о р ца  в  Е к а т е р и н и н с к ий  б ы ла  
п е р е н е с е на  з н а м е н и т ая  Я н т а р н ая  к о м н а т а.  С е й ч ас  д ля  о с м о т ра  о т к р ы ты  32  из  58 
з а л ов  д в о р ц а. 

С  20­х  г о д ов  XVII  в е ка  на  т е р р и т о р ии  Ц а р с к о го  с е ла  н а ч ал  с о з д а в а т ь ся  с а д о в о­
п а р к о в ый  а н с а м б л ь.  С е й ч а с,  в  е го  с о с т ав  в х о д ят  Р е г у л я р н ый  (Г о л л а н д с к и й) 
П е й з а ж н ый  (А н г л и й с к и й)  ч а с ти  Е к а т е р и н и н с к о го  п а р к а,  и  Н о в ый  с ад  и  П е й з а ж н ая  
ч а с ть  А л е к с а н д р о в с к о го  п а р к а.  П л о щ а дь  а н с а м б ля  п р е в ы ш а ет  300  г е к т а р,  он  
н а с ы щ ен  а р х и т е к т у р н ы ми  и  с к у л ь п т у р н ы ми  п а м я т н и к а ми  —  их  б о л ее  100,  в 'т ом  
ч и с ле  т а к ие  з н а ч и т е л ь н ы е,  к ак  а р х и т е к т у р н ый  а н с а м б ль  в  с т и ле  к л а с с и ц и з ма  
«Т е р м ы»  Д ж е й м са  К а м е р о н а,  с  е го  и з у м и т е л ь н ой  К а м е р о н о в ой  Г а л е р е е й,  В и с я ч им  
с а д ом  и А г а т о в ы ми  к о м н а т а м и,  и ли  и з я щ н ый  п а в и л ь он  в с т и ле  б а р о к ко  «Э р м и т а ж» 
а р х и т е к т о р ов  М .Г .З е м ц о ва  и  Ф .Б .Р а с т р е л л и,  а н с а м б ль  из  т р ех  п а в и л ь о н ов  
«А д м и р а л т е й с т в о»  («Г о л л а н д и я »)  а р х и т е к т о ра  В .И .Н е е л о в а,  с п р о е к т и р о в а н н ый  и  
п о с т р о е н н ый  в  п о д р а ж а н ие  о б р а з ц ам  г о л л а н д с к ой  г о т и ки  и д а же  ц е л ая  «К и т а й с к ая  vutronmlkieca
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* 8  nP° zpwy  С е м и н а р а  м о г у т  в н о с и т ь с я  и з м е н е н и я  vutronmlkieca
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В С Е Р О С С И Й С К ИЙ  П Р А К Т И Ч Е С К ИЙ  С Е М И Н АР  
«Э Ф Ф Е К Т И В Н Ы Е  П Р А К Т И К И  В  У П Р А В Л Е Н И И  

М Е Д И Ц И Н С К О Й  О Р Г А Н И З А Ц И Е Й » 

27­29  с е н т я б ря  2017,  г. С о ч и,  О т е ль  Б р и дж  

П р о г р а м ма  с е м и н а р а* 

:  27  с е н т я б р я ,  д е н ь  1  vutsronmlkiecaXVSIH
9:00­10:00  Р е г и с т р а ц ия  у ч а с т н и к ов  с е м и н а ра  

10:00­11:30  С е м и н а р :  «Э ф ф е к т и в н о е  в з а и м о д е й с т в и е  м е д и ц и н с к о й  о р г а н и з а ц и и  и  
с т р а х о в о й  к о м п а н и и » trolgdcZTSOMKHBA

S  З а к о н о д а т е л ь н ая  о с н о ва д ля  в з а и м о д е й с т в ия  МО и С МО  
S  Н о в ые  ф у н к ц ии  С МО и в з а и м о д е й с т в ие  в их р а м к ах  с м е д и ц и н с к и ми  

о р г а н и з а ц и я ми  по в о п р о с ам д и с п а н с е р и з а ц и и,  и н ф о р м а ц и о н н о го  
с о п р о в о ж д е н ия  з а с т р а х о в а н н ых л иц на в с ех э т а п ах о к а з а н ия  м е д и ц и н с к ой  
п о м о щи  

S  С т р а х о в ые  п р е д с т а в и т е л и:  в з а и м о д е й с т в ие  с МО и С МО  
S  К о н т р о ль  о б ъ е м о в,  с р о к о в,  к а ч е с т ва  и у с л о в ий  п р е д о с т а в л е н ия  м е д и ц и н с к ой  

п о м о щи  
S  Э к о н о м и ч е с к ая  с о с т а в л я ю щ ая  по р е з у л ь т а т ам  к о н т р о л ь н ых  м е р о п р и я т ий  

С МО  

В ы с т у п а ю щ и е :  п р е д с т а в и т е л и  с т р а х о в ы х  к о м п а н и й ,  н а  с о г л а с о в а н и и  

5  13:00­14:00  О б ед  

14:00­15:00  П р о д о л ж е н и е  с е м и н а р а  "Э ф ф е к т и в н о е  в з а и м о д е й с т в и е  м е д и ц и н с к о й  
о р г а н и з а ц и и  и с т р а х о в о й  к о м п а н и и " 

S  В з а и м о д е й с т в ие  С МО и МО по р е з у л ь т а т ам  э к с п е р т н о го  к о н т р о ля  
(р е а л и з а ц ия  р е з у л ь т а т ов  в н у т ри  М О, и т о г о в ые  с о в е щ а н ия  по  р е з у л ь т а т ам  
э к с п е р т н о го  к о н т р о л я,  к р у г л ые  с т о л ы, р а з б ор  п р и ч ин  с м е р т н о с ти  п ри  
о к а з а н ии  МП и т .д .) 

S  П р а ва з а с т р а х о в а н н ых  л иц  на п о л у ч е н ие м е д и ц и н с к ой  п о м о щи  в  р а м к ах  
п р о г р а м мы  О МС и р о ль С МО в з а щ и те их  п р ав  

В ы с т у п а ю щ и е :  п р е д с т а в и т е л и  с т р а х о в ы х  к о м п а н и й ,  н а  с о г л а с о в а н и и  

15:00­17:30  С е м и н а р ­п р а к т и к у м :  «П и л о т н ы й »  п р о е к т  Б е р е ж л и в а я  п о л и к л и н и к а  

П р о е к т «Б е р е ж л и в а я  п о л и к л и н и к а »  р а з р а б о т а н  М З Р Ф С о в м е с т н о  с  У п р а в л е н и е м  
в н у т р е н н е й  п о л и т и к и  П р е з и д е н т а  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  и э к с п е р т а м и  Г К  
«Р о с а т о м ». 
Ц е л ь :  п о в ы ш е н и е  д о с т у п н о с т и  и к а ч е с т в а  м е д и ц и н с к о й  п о м о щ и  н а с е л е н и ю  з а  с ч е т  
о п т и м и з а ц и и  п р о ц е с с о в  и у с т р а н е н и я  п о т е р ь . 
Н а п р а в л е н и я : 
­ П е р е р а с п р е д е л е н и е  н а г р у з к и  м е ж д у  в р а ч а м и  и с р е д н и м  м е д и ц и н с к и м  п е р с о н а л о м  
­ О п т и м и з а ц и я  в н у т р е н н е й  л о г и с т и к и  п о л и к л и н и к ,  р а з д е л е н и е  п о т о к о в  п а ц и е н т о в  
­ П е р е х о д  н а э л е к т р о н н ы й  д о к у м е н т о о б о р о т ,  с о к р а щ е н и е  б у м а ж н о й  д о к у м е н т а ц и и  
­ О т к р ы т а я  р е г и с т р а т у р а  и н о в ы й  о б л и к  п о л и к л и н и к и  vutronmlkieca
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18:30­20:00 trolgdcZTSOMKHBA

­ О р г а н и з а ц и я  п р о ф о с м о т р о в  и д и с п а н с е р и з а ц и и  н а п р и н ц и п а х  н е п р е р ы в н о г о  п о т о к а  
п а ц и е н т о в  с с о б л ю д е н и е м  н о р м а т и в о в  в р е м е н и  п р и е м а  1  п а ц и е н т а  

1 Э т а п  п р о е к т а :  С о з д а н и е  Б е р е ж л и в ы х  п о л и к л и н и к ­о б р а з ц о в  в 3­х р е г и о н а х  Р о с с и и : 
К а л и н и н г р а д с к а я  о б л а с т ь ,  Я р о с л а в с к а я  о б л а с т ь ,  г .  С е в а с т о п о л ь  

S  П е р в ые  и т о ги  р е а л и з а ц ии  п р о е к та  Б е р е ж л и в ая  п о л и к л и н и ка  и  п е р с п е к т и вы  
е го  т и р а ж и р о в а н ия  

^  «О б р а з» б е р е ж л и в ой  п о л и к л и н и ки  
^  Р е з у л ь т а ты  в н е д р е н ия  в «п и л о т н ы х» м е д и ц и н с к их  о р г а н и з а ц и ях  
S  П р о и з в о д с т в е н н ая  с и с т е ма  Р о с а т о ма  

В ы с т у п а ю щ и е :  Ш е и н с к а я  И М  ­з а м е с т и т е л ь  г л а в н о г о  в р а ч а  п о  а м б у л а т о р н о ­
п о л и к л и н и ч е с к о й  р а б о т е  Ц е н т р а л ь н о й  г о р о д с к о й  к л и н и ч е с к о й  б о л ь н и ц ы  
г .К а л и н и н г р а д а  (у ч а с т н и к  п и л о т н о г о  п р о е к т а  «Б е р е ж л и в а я  п о л и к л и н и к а ») 
­п р е д с т а в и т е л и  Г К "Р о с а т о м ",  н а  с о г л а с о в а н и и  

10:00­13:00 

<13:00­14:00 

С е м и н а р ­т р е н и н г :  « Р е ц е п ты  в н е д р е н ия  и з м е н е н ий  в р а б о ту Л П У» 

^  «Л е т а л ь н ы е»  о ш и б ки  г л а в н ых  в р а ч ей  в х о де п о д г о т о в ки  и  р е а л и з а ц ии  
н о в о в в е д е н ий  

^  М е т о ды  в о в л е ч е н ия  п е р с о н а ла д ля  г е н е р а ц ии  н о в ых и д ей  и  п р а к т и ч н ых  
р е ш е н ий  

S  П р а к т и к у м:  к ак  п р о в е с ти  м о з г о в ой  ш т у рм по м е т о ду  М НГ ­  95 
^  К л ю ч е в ые  э т а пы  и н е о б х о д и м ые  у с л о в ия д ля у с п е ш н ой  и м п л а н т а ц ии  

р е ф о р мы  в Л П У. В а ж н ые  о р г а н и з а ц и о н н ые  н ю а н сы  з а п у с ка  н о в о го  п р о е к та  
^  Э т и о л о г и ч е с к ие  ф а к т о ры  с о п р о т и в л е н ия  и з м е н е н и ям  в Л П У. М е т о ды  

а г р е г а ц ии  с т о р о н н и к о в,  и к о а г у л я ц ии  «к л и н и ч е с к и х»  с а б о т а ж н и к ов  
S  Т и п и ч н ые  о ш и б ки  в п р о ц е с се  в н е д р е н ия  и з м е н е н ий  и с п о с о бы  их  

к о р р е к т и р о в ки  

В ы с т у п а ю щ и й :  В о л к о в  А .В . ­у п р а в л я ю щ и й  п а р т н е р  М е д и ц и н с к о й  к о н с а л т и н г о в о й  
к о м п а н и и  «Orgdoctor»,  к .м .н ., т р е н е р .  А в т о р  с е м и н а р о в  о б л а д а е т  в ы с ш и м  
м е д и ц и н с к и м ,  к о н с а л т и н г о в ы м  о б р а з о в а н и е м  и л и ч н ы м  о п ы т о м  в е д е н и я  
м е д и ц и н с к о г о  б и з н е с а ,  д о с к о н а л ь н о  и з н у т р и  з н а е т  с п е ц и ф и к у  р а б о т ы  м е д и ц и н с к о г о  
у ч р е ж д е н и я  

*  В е д у щ и й с е м и н а р а ­т р е н и н г а о с т а в л я е т з а с о б о й  п р а в о  н е з н а ч и т е л ь н о й  к о р р е к т и р о в к и  п р о г р а м м ы с  
у ч ё т о м п о ж е л а н и й г р у п п ы и  с к о р о с т и  е ё р а б о т ы в д е л о в ы х и г р а х  

14:00­17:00  С е м и н а р ­т р е н и н г :  «М е т о ды  ф о р м и р о в а н ия  у п р а в л е н ч е с к ой  к о м а н ды  Л П У» 

S  С е д а т и в н ые  м и фы  г л а в н о го  в р а ча о  к о м а н де  
^  В и ды к о м а нд  в м е д и ц и н с к ой  о р г а н и з а ц и и,  их с и л ь н ые  с т о р о ны  и  л а т е н т н ые  

р и с ки  

^  П р а к т и ч н ые  м е т о ды  ф о р м и р о в а н ия  у п р а в л е н ч е с к ой  к о м а н ды  Л П У: 
Д е л о в ая  и г ра  на о т р а б о т ку  к о м а н д н о го  в з а и м о д е й с т в ия  
П р а к т и к ум  «К о м а н д н ая  о п т и м и з а ц ия  б и з н е с ­п р о ц е с с ов  в  к л и н и к е» 
М е т о д и ка у л у ч ш е н ия  в з а и м о д е й с т в ия  м е ж ду о т д е л е н и я ми  м е д и ц и н с к о го  

у ч р е ж д е н ия  «С т о п, с т а р т,  п р о д о л ж а е м» vutronmlkieca
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В ы с т у п а ю щ и й :trolgdcZTSOMKHBA  В о л к о в  А .В . ­у п р а в л я ю щ и й  п а р т н е р  М е д и ц и н с к о й  к о н с а л т и н г о в о й  
к о м п а н и и  «Orgdoctor»,  к .м .н ., т р е н е р .  А в т о р  с е м и н а р о в  о б л а д а е т  в ы с ш и м  
м е д и ц и н с к и м ,  к о н с а л т и н г о в ы м  о б р а з о в а н и е м  и л и ч н ы м  о п ы т о м  в е д е н и я  
м е д и ц и н с к о г о  б и з н е с а ,  д о с к о н а л ь н о  и з н у т р и  з н а е т  с п е ц и ф и к у  р а б о т ы  м е д и ц и н с к о г о  
у ч р е ж д е н и я  zywpnP

*В е д у щ и й  с е м и н а р а ­т р е н и н г а  о с т а в л я е т  з а с о б о й  п р а в о  н е з н а ч и т е л ь н о й  к о р р е к т и р о в к и  п р о г р а м м ы  с  
у ч ё т о м  п о ж е л а н и й  г р у п п ы  и с к о р о с т и  е ё р а б о т ы  в д е л о в ы х  и г р а х  vutsronmlkiecaXVSIH

17:00­18:00 vutronmlkiecaУ ж ин  

29  с е н т я б р я ,  д е н ь  3 

9:00­10:00 
к у л ь т у р н а я  п р о г р а м м а  

Т р а н с ф ер  в Т и с о ­с а м ш и т о в ую  р о щу  

10:00­12:00  П р о г у л к а  п о  р о щ е  

Т и с о ­с а м ш и т о в ая  р о ща  ­ э то у н и к а л ь н ый  у г о л ок п р и р о д ы, р а с п о л о ж е н н ый  на  
в о с т о ч н ом с к л о не  г о ры А х ун в Х о с т и н с к ом р а й о не  С о ч и. С 1931 г о да э та  т е р р и т о р ии  
я в л я е т ся  з а п о в е д н ой  и о с о бо о х р а н я е м о й. С е г о д ня о на в х о д ит  в с п и с ок  В с е м и р н о го  
н а с л е д ия  Ю Н Е С К О. З д е сь на т е р р и т о р ии  б о л ее 300 г е к т а р ов  р а с т ут  р е л и к т о в ые  
д е р е в ь я,  в о з р а ст  к о т о р ых  н е с к о л ь ко т ы с яч л е т. Т и с о ­с а м ш и т о в ая  р о ща в С о чи  
я в л я е т ся  с в о е о б р а з н ым  м у з е ем  п од о т к р ы т ым  н е б ом и л у ч ш им  м е с т ом  д ля  
з н а к о м с т ва  с м е с т н ой  п р и р о д о й.  В с е го в р о ще п р о и з р а с т а ет  о к о ло  200  в и д ов  
р а с т е н ий  из 60  с е м е й с т в. 
На т е р р и т о р ии  Т и с о ­с а м ш и т о в ой  р о щи на п р а в ом  б е р е гу р е ки Х о с та  н а х о д я т ся  
р у и ны д р е в н ей  к р е п о с т и. От н ее с о х р а н и л и сь ч е т ы ре  б а ш ни  и  н е с к о л ь ко  
ф р а г м е н т ов  с т е н ы. 

12:00­13:00  Т р а н с ф ер  в К р а с н ую  П о л я ну  
13:00­14:00  О б ед   ­

14:00­15:00  Д е г у с т а ц и я  в и н  в Д е г у с т а ц и о н н о м  к о м п л е к с е  «К р а с н а я  П о л я н а » 

В Д е г у с т а ц и о н н ом  к о м п л е к се  п р е д с т а в л е ны  с п и р т н ые  н а п и т к и, н а с т о я н н ые  на  
г о р н ых т р а в а х, ф р у к т ах и м е де К р а с н ой П о л я н ы, А б х а з и и. В ся п р о д у к ц ия  ­  в и н о, 
н а с т о й ки  б а л ь з а мы  и а п е р и т и вы  — и з г о т о в л е на  и с к л ю ч и т е л ь но  из  н а т у р а л ь н о го  
с ы р ья  б ез п р и м е н е н ия  и с к у с с т в е н н ых  а р о м а т и з а т о р ов  и  к р а с и т е л е й. 

15:00­16:00  С в о б о д н о е  в р е м я .  П р о г у л к а  п о К р а с н о й  П о л я н е  

16:00­17:00 
17:30­18:00 

Т р а н с ф ер  в о т е ль  
У ж ин  
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