
Таблица № 2 

Показатели, характеризующие общие критерии оценки качества условий оказания услуг медицинскими организациями, в отношении 
которых в 2018 году проводилась независимая оценка (стационарные условия) в баллах 

№ Наименование 
медицинской 
организации 

Коли 
честв 

о 
анкет 

Открытость и 
доступность 

информации о 
медицинской 
организации 

Комфортность 
условий 

предоставления 
услуг, включая 

время 
ожидания 

Доступность 
услуг для 
инвалидов 

Доброжелательн 
ость, вежливость 

работников 
медицинской 
организации 

Удовлетворенн 
ость 

условиями 
оказания услуг 

Средний 
балл 

№ Наименование 
медицинской 
организации 

Коли 
честв 

о 
анкет 

Max.- 100 Max.-100 Max.- 100 Max.-100 Max.- 100 Max.- 100 
1 ГУЗ «Борзинская ЦРБ» 711 96 97 77 99 91 92 
2 ГУЗ «Краевая 

клиническая 
инфекционная больница» 

773 100 92 71 94 99 91 

ГУЗ«Городская 
клиническая больница 
№ 1 

819 99 89 73 98 96 91 

ГУЗ «Краевая 
клиническая больница» 

1376 99 89 70 100 96 91 

3 ГУЗ «Улетовская ЦРБ» 137 88 92 74 99 96 90 
4 ГУЗ «Балейская ЦРБ» 214 92 97 61 99 95 89 

ГУЗ «Каларская ЦРБ» 128 82 97 77 97 94 89 
5 ГУЗ «Забайкальская 

ЦРБ» 
240 82 97 72 95 94 88 

6 ГУЗ «Калганская ЦРБ» 309 90 100 30 100 100 84 
7 ГУЗ «Городской 

родильный дом» 
270 97 94 30 97 98 83 

ГУЗ «Забайкальский 
онкологический 
диспансер» 

250 96 92 тп 99 1 on 
X \ J yj \J~J 

ГУЗ «Александрово- 76 * 97 98 - 30 100 92 - 83 



Заводская ЦРБ» 
8 ГУЗ «Читинская ЦРБ» 425 87 92 30 100 100 82 

ГУЗ «Акшинская ЦРБ» 35 98 97 30 92 91 82 
9 ГУЗ «Газимуро-

Заводская ЦРБ» 
188 68 99 29 98 95 78 

Всего анкет 5951 


